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一、 解釋名詞

1. 使命(Mission)

2. 策略規劃

3. PEST分析

4. SWOT分析

5. 可行性測試

6. CSF (Critical Success Factors)

7. 目標管理

8. 願景(Vision)

二、 規劃之類型有哪些？

三、 試述策略規劃的程序。

四、 試述SWOT分析。

五、 可行性測試中使用判定標準有哪些？

六、 目標管理的程序如何？

七、 試上網尋找一家企業，說明其使命說明書，並評論之。
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